
AGB des Deutschen Fachzentrums für Stressbewältigung (DFME) 
 
 
 
Sie schließen Ihren Vertrag mit dem Deutschen Fach-
zentrum für Stressbewältigung (DFME), vertreten 
durch Doris Kirch, im folgenden "Veranstalterin" ge-
nannt. 
 
1. Zustandekommen des Vertrages 
Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Anmeldung 
des Teilnehmers zustande. Die Annahme erfolgt 
durch die Zusendung der Anmeldebestätigung/Ge-
bührenrechnung. Nach Vertragsabschluss ist der 
Teilnehmer zur Zahlung der Kursgebühr verpflichtet. 
Der Vertrag ist nicht auf eine andere Person über-
tragbar. Eine Teilnahme ohne Anmeldung ist nicht 
möglich.  
 
2. Teilnahmegebühr 
Die vereinbarte Teilnahmegebühr wird mit dem Zu-
standekommen des Vertrages zur Zahlung fällig und 
muss zu diesem Zeitpunkt auf das in der Rechnung 
angegebene Konto überwiesen werden. Teilneh-
mer/innen, die an der gebuchten Veranstaltung nicht 
oder nur teilweise teilnehmen, sind grundsätzlich zur 
Zahlung der vollen Gebühr verpflichtet.  
 
3. Rücktritt vom Vertrag 
Die Veranstalterin kann vom Vertrag zurücktreten, 
wenn der Kurs die Mindestteilnehmerzahl nicht er-
reicht bzw. wenn die verpflichtete Kursleitung aus 
Gründen ausfällt, die nicht im Einflussbereich der Ve-
ranstalterin liegen und die Veranstalterin keine Er-
satzkursleitung stellen kann. Die Teilnahmegebühr 
wird in diesen Fällen zurückerstattet; weitergehende 
Ansprüche sind ausgeschlossen.  
Die Veranstalterin hat das Recht der außerordentli-
chen Kündigung ohne Einhaltung einer Kündigungs-
frist, wenn ein Teilnehmer die Veranstaltung wieder-
holt massiv stört oder andere Vertragsverstöße vor-
liegen, die eine Kündigung aus wichtigem Grund 
rechtfertigen.  
 
4. Rücktritt des Teilnehmers vom Vertrag 
Der Rücktritt muss der Veranstalterin schriftlich mitge-
teilt werden.  
 
4.1 Rücktritt vor Veranstaltungsbeginn 
Bei Rücktritt bis zu 4 Wochen vor Veranstaltungsbe-
ginn ist eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 50 € zu 
zahlen. Bei Rücktritt bis zu 2 Wochen vor Veranstal-
tungsbeginn sind 50 % des Kurspreises zu zahlen. 
Anschließend ist die gesamte Kursgebühr fällig. Ge-
gebenenfalls besteht die Möglichkeit, einen Ersatz-
teilnehmer zu stellen, dessen Akzeptanz der Ve-
ranstalterin vorbehalten ist.  
 
4.2 Rücktritt nach Veranstaltungsbeginn 
Ein Rücktritt ist nur aus ärztlich bescheinigten Krank-
heitsgründen möglich. In diesem Fall behält die Ve-
ranstalterin 20 % der Teilnahmegebühr als Ausfallkos-
ten ein, der Rest wird erstattet. Anteilige Kursgebüh-
ren für bereits erbrachte Leistungen werden nicht er-
stattet.  
 
 
 
 
 

5. Dozenten 
Die Veranstalterin hat das Recht, Dozenten durch andere 
als die angegebenen Personen zu ersetzen, wenn Inhalt 
und Ziele der Veranstaltung gewahrt bleiben. Ein Recht 
zur außerordentlichen Kündigung folgt hieraus nicht.   
 
6. Schadenshaftung 
Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. Die Ve-
ranstalterin haftet nicht für Schäden (Unfall, Sachscha-
den, Diebstahl) die bei dessen Veranstaltungen entste-
hen. Die Anweisungen des Kurs-/Seminarleiters sind Vor-
schläge, denen der Teilnehmer nach eigenem Ermessen 
folgen kann. Die Schadenshaftung der Veranstalterin be-
schränkt sich auf grobe Fahrlässigkeit und Vorsatz. Dar-
über hinaus kommt jeder Teilnehmer für verursachte 
Schäden selbst auf und stellt den Kursleiter und die Ve-
ranstalterin von jeder Haftung frei.  
 
7. Verschwiegenheit 
Jeder Teilnehmer verpflichtet sich zur absoluten Ver-
schwiegenheit über ihm zur Kenntnis gelangte persönli-
che Informationen der übrigen Seminarteilnehmer. 
 
8. Urheberschutz 
Fotografieren und Mitschnitte von Veranstaltungen sowie 
das Kopieren eingesetzten Materials sind nicht gestattet. 
Auf dem ausgeteilten Lehrmaterial liegt das Copyright des 
Verfassers. Es darf ohne dessen Genehmigung nicht ver-
vielfältigt werden. 
 
9. Datenschutz 
Die Veranstalterin speichert und verwendet Daten gemäß 
dem Bundesdatenschutzgesetz nur firmenintern. Eine 
Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. 
 
10. Hausordnung 
Im Gebäude und auf dem Grundstück der Veranstalterin 
besteht Rauchverbot. 
 
11. Salvatorische Klausel 
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages ganz oder 
teilweise unwirksam oder lückenhaft sein, bleibt die Wirk-
samkeit der übrigen Bestimmungen oder Teile solcher 
Bestimmungen erhalten. Unwirksame oder fehlende Be-
stimmungen werden durch die jeweiligen gesetzlichen 
Regelungen ersetzt. 
 
12. Gerichtsstand 
Gerichtsstand ist Oldenburg.  
 
 
Stand: April 2009  
 
 
 
 
 
 
 

Doris Kirch 
c/o 

Deutsches Fachzentrum 
für Stressbewältigung (DFME) 

Tegelkamp 28 
D-26131 Oldenburg 


